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Fig. 1 (For Applicants) 

 

Fig. 2 (For Internal Staff) 

 
 
Fig. 3  
Sample Form 1 – Permohonan Penomboran Rumah (Persendirian) 
 

 

Sample Form 2 – Permohonan Penomboran Rumah (Pemaju) 
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Fig. 4 – Email template if payment is successful 
 
 
 
 
 
 

Nama Pemohon /Name of Applicant 

 
 
 

No Kad Pengenalan /Identity Card No 

 
 
 

Status Permohonan/Status of Application 

 
 
 
 
 

Info Tambahan/Additional Info 

 
 
 
 

Peringatan/Reminder 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

PERMOHONAN PENOMBORAN RUMAH DAN SIMPANG/ 
HOUSE NUMBERING AND SIMPANG APPLICATION 

Terma dan syarat / Terms and Conditions : 

1. Pemohon hendaklah menggunakan kad pengenalan SENDIRI semasa membuat 
permohonan. / Applicants must use their OWN Identity Card when applying. 
 

2. Sebelum menghadapkan permohonan, pemohon hendaklah memastikan salinan digital 
bagi dokumen berikut disediakan untuk dimuat naik/ Before applying, applicants must ensure 

to have digital copies of the following documents to be uploaded: 

 Kad Pintar/ Identity Card 

 Geran/ Land Title 
 Pelan Kedudukan Rumah/ Site Plan 

 Perjanjian Jual Beli (jika berkenaan)/ Sales & Purchase Agreement (if applicable) 
 

3. Pemohon adalah dinasihatkan untuk memastikan jumlah pembayaran adalah betul 
sama ada pembayaran melalui dalam talian atau secara tunai kerana jika ada kesilapan 
mengenainya, sebarang rayuan TIDAK akan dilayan dan TIDAK AKAN DIKEMBALIKAN/ 

Applicants are advised to be cautious when making payment either online or cash. Any appeal 
regarding payment will NOT be entertained and NON-REFUNDABLE. 
 

4. Permohonan yang dibuat selepas jam 4.00 petang waktu berkerja atau pada hari cuti 
awam akan diproses pada hari berkerja berikutnya/Applications received after 4.00 pm or 

during public holidays will be processed on the next working day. 
 

Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi / Any queries please contact: 
 

e-mel/email: house.numbering@survey.gov.bn 

 
Tel: 673-2381784 / 5, 673-282171 # 5007 / 5008 

Permohonan bagi LOT 12345 KAMPUNG TANJONG NANGKA telah diterima pada 19/05/2020.  
Application for LOT 12345 KAMPUNG TANJONG NANGKA was received on 19/05/2020. 

TPOR bagi proses Permohonan Rumah dan Simpang ialah 3 hari Waktu Berkerja / 
Client Charter for House Numbering and Simpang Application is 3 Working Days 

mailto:house.numbering@survey.gov.bn
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Fig. 5 – Template for Text Email Template with ‘Pengesahan Alamat’  if payment is successful 
 
 
 
 
 

 
Fig. 6 – Email template for Incorrect Information. 
 

 

 
Nama Pemohon /Name of Applicant 

 
 
 
No Kad Pengenalan /Identity Card No 

 
 
 
Status Permohonan/Status of Application 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Info Tambahan/ Additional Info 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Peringatan/ Reminder 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Merujuk permohonan Penomboran Rumah bagi LOT 99999, Kg xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx telah diterima pada 

99/99/9999. Nombor rumah yang dipohonkan telah diluluskan dan dihantar melalui email, Sila gunakan 

nombor kad pintar awda (IC NO) (dalam format 99-9999) sebagai Password. 

Maklumat yang dipohonkan hendaklah dihadapkan tidak melebihi dari satu (1) hari Waktu 
Berkerja (tidak termasuk hari kelepasan awam). Jika tidak permohonan akan 

DIBATALKAN dan pembayaran awda TIDAK AKAN DIKEMBALIKAN. 
 

The required information must be submitted within one (1) Working Day (excluding public holidays). 
Otherwise the application will be CANCELLED and PAYMENT IS NON-REFUNDABLE. 

 
Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi / Any queries please contact: 

 
e-mel/email: house.numbering@survey.gov.bn 

 
Tel: 673-2381784 / 5, 673-282171 # 5007 / 5008 

TPOR bagi proses Permohonan Rumah dan Simpang adalah 3 hari Waktu Berkerja 
Client Charter for House Numbering and Simpang Application is 3 Working Days 

PERMOHONAN PENOMBORAN RUMAH DAN SIMPANG/ 
HOUSE NUMBERING AND SIMPANG APPLICATION 

Maklumat berikut sama ada tidak betul atau tidak lengkap: 
*alasan 
Maklumat permohonan bagi [LOT 12345 KAMPUNG TANJONG NANGKA] adalah 
TIDAK BETUL atau TIDAK LENGKAP. Sila hadapkan maklumat yang betul dalam 
tempoh satu (1) hari waktu bekerja (tidak termasuk hari kelepasan awam). 
Kegagalan akan mengakibatkan permohonan awda DIBATALKAN dan pembayaran 
awda TIDAK AKAN DIKEMBALIKAN. 
 
The following information is either incorrect or incomplete: 
*reason 
The information for application on [LOT 12345 KAMPUNG TANJONG NANGKA] is 
either INVALID or INCOMPLETE. Please submit the correct information within one (1) 
working day (excluding public holidays). Failure to do so, will result in your application 
being REJECTED and PAYMENT IS NON-REFUNDABLE. 

mailto:house.numbering@survey.gov.bn
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Fig. 7 – Email template for Application Rejected 
 
 
 
 
 
Nama Pemohon /Name of Applicant 

 
 
No Kad Pengenalan /Identity Card No 

 
 
Status Permohonan/Status of Application 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Maklumat Tambahan/Additional Info 

 
 
 

 

Fig. 8–Reports 

1. Laporan Bulanan Permohonan Penomboran Rumah 

Nama Tarikh Permohonan Tarikh  selesai Harga Tempoh Masa Menepati TPOR 

1. MOHAMMAD LAMIN BIN HAJI KASSIM 2/6/2020 3/6/2020 $1.00 2 YA 

 

2. Laporan Bulanan Permohonan Penomboran Rumah (BM/TU/TE/BL) 

Nama Tarikh Permohonan Tarikh  selesai Harga Tempoh Masa Menepati TPOR 

2. MOHAMMAD LAMIN BIN HAJI KASSIM 2/6/2020 3/6/2020 $1.00 2 YA 

 

3. Laporan Bulanan Pemeriksaan Luar dan Simpang 

Tarikh 
Permohonan 

Tarikh 
Selesai 

Simpang Baru Tarikh 
Pemasangan 

Simpang 

Tarikh 
Pemeriksaan 

Luar 

 
Kampung 

 
Jalan 

 
Mukim 

 
Daerah 

 

4. Laporan Bulanan Pemeriksaan Luar dan Simpang (BM/TU/TE/BL) 

Tarikh 
Permohonan 

Tarikh 
Selesai 

Simpang Baru Tarikh 
Pemasangan 

Simpang 

Tarikh 
Pemeriksaan 

Luar 

 
Kampung 

 
Jalan 

 
Mukim 

 
Daerah 

 

5. Laporan Tahunan 

Tahun Bulan Jumlah Permohonan Jumlah Permohonan Simpang Jumlah Hasil 

 

6. Laporan Tahunan Keseluruhan (BM/TU/TE/BL) 

TPOR bagi proses Permohonan Rumah dan Simpang aalah 3 hari Waktu Berkerja / 
Client Charter for House Numbering and Simpang Application is 3 Working Days 

Permohonan bagi Penomboran Rumah yang awda pohon dengan ini adalah 
DIBATALKAN. 

 

Maklumat yang didapati tidak betul atau tidak lengkap adalah : 
*alasan 
Mithalan: Jabatan Ukur tidak menerima maklumat yang betul dalam tempoh 
satu (1) hari waktu bekerja (tidak termasuk hari kelepasan awam). 
 

 

Your application for House Numbering is CANCELLED 
 

The information found to be incorrect or incomplete is: 
*reasons 
e.g Survey Department did not receive the correct information within one (1) 
working day (excluding public holidays). 
 

 
Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi / Any queries please contact: 

 

e-mel/email: house.numbering@survey.gov.bn 

 
Tel: 673-2381784 / 5, 673-282171 # 5007 / 5008 

PERMOHONAN PENOMBORAN RUMAH DAN SIMPANG/ 
HOUSE NUMBERING AND SIMPANG APPLICATION 

mailto:house.numbering@survey.gov.bn
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Tahun Bulan Jumlah Permohonan Jumlah Permohonan Simpang Jumlah Hasil 

 

Fig. 9 – Sample of Daily Online Report (Revenue Unit) 

 
Fig. 10 – Sample of Monthly Online Report (Revenue Unit) 

 
Fig. 11 – Sample of Daily Cash Report (Revenue Unit) 
 
 
 
 
 
Fig.12 – Sample of Monthly Cash Report (Revenue Unit) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. 13 – Example of registration form before making any transaction. 

 

Fig. 14 – Sample report from Baiduri Bank

 

 

Survey Product: House Numbering Online System 
DAILY FINANCE REPORT 

DATE TRANSCATION ID RECEIPT NUMBER ORDER REFERENCE ITEM AMOUNT STATUS 

29/09/2020 2909000010 00026 ahad.isnin@gmail.com 2020-09-29:0026:HSNO $1 Approved 

 

Survey Product: House Numbering Online System 
MONTHLY FINANCE REPORT 

DATE TRANSCATION ID RECEIPT NUMBER ORDER REFERENCE ITEM AMOUNT STATUS 

29/09/2020 2909000010 00026 ahad.isnin@gmail.com 2020-09-29:0026:HSNO $1 Approved 

28/09/2020 2809000009 00025 mat.boon@live.com 2020-09-28:0025:HSNO $10 Approved 

26/09/2020 2609000008 00024 ariff.ssb@gmail.com 2020-09-26:0024:HSNO $7 Approved 

24/09/2020 2409000007 00023 Indera.don@gmail.com 2020-09-24:0023:HSNO $1 Approved 

22/09/2020 2209000002 00022 Soon.seng@gmail.com 2020-09-22:0022:HSNO $1 Approved 

 


