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Aduan Pelanggan Luar bagi Tahun 2017/2018 

Aduan Selesai

Aduan Menepati TPOR

Aduan Tidak Menepati TPOR

75% 

12% 

5% 
8% 

Kategori Aduan yang diterima bagi Tahun 2017/2018 

Simpang

Isu Kadaster

Hala Kiblat

Lain-lain


